Obecni urad

Starostka Ing. Jitka Styksova
78

27714 Nedomice

V Praze dne 24.7.2018

Vazena pani starostko,

v zastoupeni nasi spole¢nosti UNITED ASSISTANCE, a.s., kterd jiz druhym rokem
spolupracuje se spole¢nosti Stfedoceské vodarny, a.s.. Vas chceme oslovit, abychom
spole¢né usilovali o zvyseni a zlep3eni kvality Zivota ob¢anii Vasi obce.

Pro odbératele spole¢nosti Stiedodeské vodarny, a.s. zajiStujeme asistencni sluzbu v pfipadé
nouzové situace uniku vody za vodomérem, kdy'bezplatnézajistujeme opravy na
vodovodnich rozvodech za vodomérem vrozsahu 2 hodin. Tato sluzba je pro viechny
odbératele spole¢nosti Stfedoteské vodarny, a.s. zcela zdarma. Kromé vyuZiti asisten¢ni
sluzby je mozné také v piipadé vyssi spotieby z ditvodu nouzové situace pozadat o

refundaci tniku vody az do &astky 15.000,-K¢ vodného.

Vase obec, jako odbératel spole¢nosti Stiedoceské vodarny, a.s., je jiz souddsti této sluzby,
diky které tak spole¢né mizeme dosdhnout vétsi spokojenosti Vagich ob¢ant. S Vasi pomoci
tak mazeme zvysit povédomi obant o této sluzbg, a to napf. dostupnymi informaénimi
letdky nebo hlagenim v obecnim rozhlase.

V piipadé jakychkoliv dotazii nevdhejte a kontaktujte

Dékuji a pieji pékny den,

Milon Macha¢

ombudsman

Email: ombudsman@unitedassistance.com
Tel: oo420 605 787 787
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Poskytovatelem sluzeb je

- - UNITED ASSISTANCE, a.s.
pokryje az 300 van vody!
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